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GARANTIEERKLARUNG
Die Firma Litex Promo Sp. z 0.0. gibt eine Qualitatsgarantie fur den einwandfreien Betrieb der Markise.
GemdB dem Verkaufsbeleg ......cocoeeviiiiiii, ab dem Ausstelldatum fUr einen Zeitraum von:

a) 2 Jahre - unbeschrankte Garantie (offene Markise ohne Aufdruck - Barcelona, Andaluzja)

b) 5 Jahre - fUr alle Premiummarkisen (Kassetten- und Halbkassettenmarkisen ohne Aufdrucke - Palermo,

Roma, California)

Wir gewdhren 2 Jahre Garantie auf neue oder reparierte Markisenteile.

A. EINREICHNUNG EINER REKLAMATION

1. Gewdhrleistungsanspriche kdnnen nach 100% Zahlung der Rechnung fUr das reklamierte Produkt eingereicht

werden.

2. Bis der Schaden diagnostiziert ist, muss die Markise auBer Betrieb genommen werden.

3. Die Garantie ist fir den Hersteller gegenUber dem Erstkdufer verbindlich. Der Endverbraucher ist verpflichtet,
einen Mangel sofort, spdtestens aber innerhalb von 3 Tagen nach Feststellung des Mangels zu reklamieren.

4. Eine Reklamation sollte schriftlich eingereicht werden und folgende Angaben enthalten: Nummer der
Rechnung, Datum der Reklamation, Art des Mangels, Adresse und Telefonnummer der reklamierenden

Person.

5. Ungerechtfertigte Reklamationen kénnen zu einer Rechnung Uber die entstandenen Kosten
for die Uberprifung durch den Hersteller und den Ricktransport (mindestens 500 PLN) fohren.

6. Der Kunde bestatigt mit seiner Unterschrift auf dieser Garantiekarte, dass er die darin enthaltenen
Bedingungen gelesen und verstanden hat und sie vorbehaltlos akzeptiert..

B. ERPFLICHTUNGEN DES GARANTEN

7. Der Garantiegeber (Hersteller) verpflichtet sich, die Reklamation innerhalb von 14 Arbeitstagen

ab dem Daftum der Einreichung der Reklamation zu beantworten.
8. Die Produktgarantie gilt nicht for:

a) mechanische Beschdadigungen, entstanden z. B. beim Transport oder bei der Montage,

b) Schéaden, die durch unsachgemdaBe Montage (nicht entsprechend der Montageanleitung) entstanden
sind,

c) Sch&den infolge von Reparaturen oder Anderungen, die der Benutzer selbst vorgenommen hat,

d) Schaden, die durch unsachgemdaBen Gebrauch des Produkts oder falsche Wartung entstanden sind (nicht
in Ubereinstimmung mit der Gebrauchsanweisung des Herstellers),

e) Abnutzung von Teilen, die durch normalen Gebrauch und WitterungseinflUsse entstehen,

f) Schéden, die durch extreme Naturgewalten verursacht werden,

g) Falten im Gewebe in der Nahe der N&hte oder Uber die gesamte FlGche, verursacht durch die Spannung
im Gewebe.

9. Das reparierte Produkt wird vom Garantiegeber auf eigene Kosten an den Kaufer geliefert.
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